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Die jungste Vergangenheit ist reich an Beispielen,
in denen bei Unternehmen durch mangelhaftes
Management operationeller Risiken groBe — in
Einzelfallen sogar existenzgefahrdende — finanzielle
Schaden entstanden sind.

Nicht zuletzt aufgrund strengerer Prifungen der
Aufsichtsbehdrden setzt sich in der Praxis zuneh-
mend die Erkenntnis durch, dass das Management
operationeller Risiken nicht ausschlieBlich als Auf-
gabe der Fuhrungsebene zu betrachten ist, son-
dern abteilungs- und hierarchietibergreifend von
allen Mitarbeitern gelebt werden sollte. Unterneh-
men stehen somit vor der Herausforderung, ihren
Mitarbeitern solide Basis-Kenntnisse im Hinblick
auf effizientes Management operationeller Risiken

zu vermitteln.

Das Lernprogramm
‘Operational Risk —
Basics' wurde spezi-
ell fur dieses Anfor-
derungsprofil ent-
wickelt. Es vermittelt
das notwendige
Basiswissen und fordert zugleich die erforderliche
Sensibilitdt, um im Arbeitsalltag wirkungsvoll und
verantwortungsbewusst mit operationellen Risiken
umgehen zu kénnen.

Anhand pragnanter Fallbeispiele aus der Praxis
werden Identifizierung und Einschatzung operatio-
neller Risiken geschult. Zusatzlich werden die
relevanten Risiko-Management-Instrumente und

aufsichtsrechtlichen Anforderungen zielgruppenge-
recht behandelt; die Teilnehmer erhalten einen
Orientierungsrahmen fUr einen adaquaten Umgang
mit operationellen Risiken. Durch lernbegleitende
Aufgaben sowie einen abschlieBenden Test kann
das Wissen Uberprift und vertieft werden.

AUS DEM INHALT

" QOperationelle Risiken im Kontext der Risikoarten

" Verlustzuordnung

" Wirkungskette operationeller Risiken

" Aufsichtsrecht und Risikomanagement-
Instrumente

" Abschlusstest mit Zertifikat

AUTOR

Dr. Gerrit Jan van den Brink verfugt tber langjahri-
ge Erfahrung als Head of Operational Risk bei einer
deutschen GroBbank in Frankfurt, ist Autor zahlrei-
cher Fachblcher und gibt Seminare rund um den
Themenkomplex Risk Management.

ZIELGRUPPE

alle Mitarbeiter in

" Kreditinstituten, Finanzdienstleistungs-
unternehmen

" Wirtschaftsprifungsgesellschaften

" Unternehmensberatungen
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